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Introduccidn.

Este cédigo de conducta es un conjunto de principios y valores que refleja las convicciones de los y las
expectativas que depositan en los proveedores de PARTENON.

El Cédigo de Conducta hace referencia a convenios internacionales, tales como la Declaracidn Universal de
Derechos Humanos, los Derechos del Nifio y Principios Empresariales, los Principios Rectores de Naciones
Unidas para las Empresas y los Derechos Humanos, las Directrices de la OCDE, el Pacto Mundial de Naciones
Unidas y las Convenciones y las Recomendaciones del de la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT), todos
ellos relevantes para la mejora de las condiciones de trabajo en las cadenas de suministro.

Los proveedores que se adhieren al Cddigo de Conducta de PARTENON se comprometen a respetar los
principios establecidos en este documento y a asumir, en su esfera de influencia, su responsabilidad de
respetar los derechos humanos.

Cumplimiento del Cédigo.

El respeto de la legislacién nacional es la primera obligacién de las empresas proveedoras. En paises donde la
legislacién y los reglamentos nacionales entren en conflicto con el presente Cddigo de Conducta o definan
estandares de proteccion diferentes a aquéllos referidos en el Cédigo de Conducta, las empresas proveedoras
de PARTENON, buscaran la manera de cumplir con aquellos principios que brinden el mayor nivel de
proteccion a los trabajadores y el medio ambiente.

Gestion de la Cadena de Suministro y Efecto Cascada

Los proveedores de PARTENON reconocen su capacidad para influir en la responsabilidad social con otras
empresas que contraten, si fuera el caso, el hacer cumplir los requisitos del presente cédigo de conducta. Sus
relaciones n todos los actores de la cadena de suministro son gestionados de manera responsable y esperan
que esto sea reciproco.

Los proveedores y los actores comerciales de sus cadenas de suministro se esfuerzan en identificar las causas
de cualquier efecto adverso contra los derechos humanos, especialmente cuando se produzca en regiones o
sectores de alto riesgo. Para asumir esta responsabilidad, las empresas deberan actuar con la diligencia debida
y desarrollar los sistemas de gestidn, politicas y procesos necesarios en la medida de lo razonable, asi como
prevenir y gestionar de manera adecuada, cualquier efecto adverso sobre los derechos humanos que pueda
ser detectado en la cadena de suministro.

La rescisidon unilateral de una relacién comercial o un contrato individual, como consecuencia de las
dificultades del actor de la cadena de suministro para aplicar el Cédigo de Conducta, debe considerarse como
ultimo recurso. Sin embargo, rescindir la relacién comercial o un contrato individual, puede considerarse
necesario, si la contraparte comercial no consigue actuar de manera coherente con los principios establecidos
en el CAdigo de Conducta y/o no se muestra dispuesto a adoptar las medidas necesarias para cumplir
plenamente con las obligaciones recogidas en el Cédigo de Conducta.

Los Derechos de Libertad de Asociacion y de Negociacion Colectiva

En el caso que aplique en la norma del pais correspondiente, los proveedores o actores cumpliran con el
derecho de los trabajadores en cuanto a la representacién que sea libre y democratica, no discriminaran a los
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trabajadores por su pertenencia a un sindicato, y respetardn los derechos de los trabajadores a establecer
negociaciones correspondientes si las hubiera.

Las empresas proveedoras, no impediran que los representantes de los trabajadores tengan acceso a los
trabajadores en el lugar de trabajo, o que interactien con ellos.

Cuando operen en paises donde la actividad sindical sea ilegal o donde la actividad sindical libre y democratica
no esté permitida, las empresas proveedoras, respetaran este principio y permitirdn que los trabajadores
elijan libremente a sus propios representantes, con quienes la empresa podra entablar un didlogo sobre las
cuestiones relacionadas con el lugar de trabajo. De conformidad con los Convenios de la OIT 87,98, 135 y 154.

No Discriminacion

Las empresas proveedoras, no discriminaran, excluirdn o tendran ciertas preferencias hacia las personas por
razén de género, edad, religidn, raza, casta, nacimiento, origen social, discapacidad, etnia y origen nacional,
nacionalidad, pertenencia a un sindicato o cualquier otra organizacion legitima, opinién u afiliacidn politica,
orientacién sexual, responsabilidades familiares, estado civil, enfermedades o cualquier otra condicién que
pudiera dar lugar a discriminacién. En particular, los trabajadores no deberan ser acosados o sancionados por
cualquiera de los motivos enunciados anteriormente. conformidad con los Convenios de la OIT 100, 111, 143,
158, 159, 169 y 183.

Remuneracion Justa

Las empresas proveedores cumplen con este principio cuando respetan el derecho de los trabajadores a
percibir una remuneracién justa que sea suficiente para proporcionarles una vida digna, a ellos y a sus familias,
asi como a recibir las prestaciones sociales legales, sin perjuicio de las expectativas especificas presentadas
mas adelante.

Deben cumplir, como minimo, con los salarios fijados por la legislacion de los gobiernos sobre salario minimo
o con los estandares industriales acordados por la negociacidn colectiva, si estos fueran mas elevados.

Los salarios se abonaran de manera puntual, regularmente y en moneda de curso legal. Se aceptara el pago
parcial en forma de retribucion “en especie”, de acuerdo con las especificaciones de la OIT. El nivel de los
sueldos debe reflejar las competencias y la educacién de los trabajadores y debera referirse a una jornada
laboral ordinaria.

Las deducciones solo se permitiran en la medida y bajo las condiciones estipuladas por la ley o fijadas en el
convenio colectivo. De conformidad con los Convenios de la OIT 12, 26, 101, 102 y 131.

Jornada Laboral Digna

Los actores comerciales cumplen con este principio al asegurar que los trabajadores no trabajen mas de 48
horas semanales, sin perjuicio de las expectativas especificas fijadas mas adelante. En todo caso, PARTENON
reconoce las excepciones contempladas por la OIT.

La legislacion nacional en vigor, las normas industriales de referencia o los convenios colectivos se
interpretaran dentro del marco internacional estipulado por la OIT.
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En casos excepcionales definidos por la OIT, el limite de horas de trabajo descrito anteriormente podrd
excederse, en cuyo caso se permitirdn horas extraordinarias.

Las horas extraordinarias seran excepcionales, voluntarias, remuneradas a una tarifa superior de al de la tarifa
habitual y no supondran una probabilidad significativamente superior de riesgo laboral. Ademas, los
proveedores deberdn conceder a sus trabajadores el derecho a periodos de descanso en cada jornada laboral
y el derecho a, como minimo, un dia libre por cada siete dias de trabajo, a menos que se apliquen excepciones
definidas en el convenio colectivo. De conformidad con los Convenios de la OIT 1y 14, y Recomendacidn de la
OIT 116.

Seguridad y Salud en el Trabajo

Las empresas proveedoras de PARTENON, cumplen con este principio cuando respetan el derecho de los
trabajadores y de las comunidades locales a gozar de condiciones de trabajo y vida saludables, sin perjuicio de
las expectativas especificas descritas mas adelante. Individuos en situacién de vulnerabilidad - tales como
trabajadores jovenes, trabajadoras embarazadas o en periodo de maternidad, y discapacitados - recibirdn
proteccion especial.

Cumplirdn con la reglamentacién en materia de salud y seguridad en el trabajo, o con las normas
internacionales, cuando la legislacidn nacional sea débil o se aplique de forma incorrecta.

La cooperacidn activa entre la direccién y los trabajadores y/o los representantes de estos, es esencial para
desarrollar y aplicar sistemas que garanticen un entorno laboral seguro y sano.

Las empresas proveedoras, garantizaran que haya sistemas que permitan detectar, evaluar, evitar y responder
a amenazas potenciales contra la salud y la seguridad de los trabajadores.

Deberan adoptar medidas eficaces para evitar que los trabajadores sufran accidentes, lesiones o
enfermedades, que se deban al trabajo, estén asociadas con él o hayan ocurrido durante su desempenio. Estas
medidas deben aspirar a minimizar, en la medida de lo razonable, las causas de los riesgos inherentes al lugar
de trabajo.

Procuraran una mejor proteccion de los trabajadores en caso de accidente mediante la inclusidn de planes de
seguros obligatorios.

Las empresas proveedoras, adoptaran todas las medidas apropiadas dentro de su esfera de influencia, a fin
de velar por la estabilidad y la seguridad de los equipos y edificios que utilizan, incluidas las instalaciones
residenciales donde se alojen los trabajadores, cuando éstas las proporcione el empleador. Asi mismo,
adoptaran medidas de proteccidn frente a cualquier emergencia previsible. Los actores comerciales deberan
respetar el derecho del trabajador a abandonar las instalaciones cuando haya un peligro inminente, sin
necesidad de pedir permiso.

Garantizaran una asistencia médica laboral adecuada e instalaciones donde prestarla.

Los proveedores comerciales, garantizardn el acceso al agua potable, a alimentos seguros y limpios y a lugares
de descanso, asi como a zonas limpias y seguras para cocinar y almacenar los alimentos. Ademas,
proporcionaran siempre a todos los trabajadores, Equipos de Proteccidon Personal (EPP) gratuitos. De
conformidad con los Convenios de la OIT 155, 184, y Recomendaciones de la OIT 164 y 190.
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No al Trabajo Infantil

Las empresas proveedoras de PARTENON cumplen con este principio cuando no emplean, directa o
indirectamente, a menores por debajo de la edad minima de terminacidn de la ensefianza obligatoria, tal y
como estipule la ley, no debiendo ser ésta inferior a los 15 afios, a menos de que se apliquen las excepciones
contempladas por la OIT.

Deberdn establecer mecanismos sélidos de comprobacidn de la edad, como parte del proceso de contratacién,
gue en ningln caso podra ser degradante o irrespetuoso con el trabajador. Este principio tiene como objetivo
proteger a los menores de cualquier forma de explotacidon. Se prestara especial atencién al despido de
menores, ya que podrian ser victimas de trabajos mas peligrosos, como la prostitucion o el trafico de drogas.

Proteccion Especial para Jovenes Trabajadores

Las empresas proveedoras de PARTENON cumplen con este principio cuando garantizan que los trabajadores
jovenes no trabajen en la noche y estén protegidos frente a aquellas condiciones laborales que sean
perjudiciales para su salud, seguridad, integridad moral y desarrollo, sin perjuicio de las expectativas
especificas recogidas en este principio.

Cuando se contrate a trabajadores jovenes, los actores comerciales velaran por que el tipo de trabajo no sea
perjudicial para su salud o su desarrollo, la jornada laboral no perjudique su asistencia al colegio, su
participacién en la orientacion profesional aprobada por la autoridad competente o su capacidad de participar
en programas de formacién o instruccion.

No al Trabajo Precario

Las empresas proveedoras de PARTENON cumplen con este principio cuando, sin perjuicio de las expectativas
especificas contempladas en este capitulo, garantizan que sus relaciones laborales no provoquen inseguridad
y vulnerabilidad social o econdmica entre sus trabajadores y el trabajo se desempefa sobre la base de una
relacién laboral reconocida y documentada, establecida en el cumplimiento de la legislacién nacional, la
costumbre o la practica, y las normas laborales internacionales, aplicando aquella que brinde una mayor
proteccion.

Antes de contratar a sus trabajadores, los actores comerciales proporcionaran a los mismos informacion clara
sobre sus derechos, responsabilidades y condiciones laborales, incluida la jornada laboral, su remuneracion y
las condiciones de pago.

Proporcionaran unas condiciones de trabajo dignas que brinden apoyo a los trabajadores, tanto hombres
como mujeres, en su papel como padres o cuidadores, sobre todo cuando se trate de migrantes o trabajadores
temporeros cuyos hijos se encuentren en su ciudad natal.

Las empresas proveedoras de PARTENON, no utilizaran arreglos laborales de manera que, deliberadamente,
no correspondan con el propésito verdadero de la ley.

No al Trabajo Forzoso

Las empresas proveedoras de PARTENON, no incurrirdan en ningun tipo de servidumbre, trabajo forzoso,
trabajo con contrato de cumplimiento forzoso, trafico o trabajo no voluntario.
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Correran el riesgo de que se les acuse de complicidad si se benefician cuando sus proveedores, se sirvan de
dichas formas de trabajo. Deberdn actuar con especial diligencia cuando contraten, directa o indirectamente
a trabajadores migrantes.

Los proveedores deberan conceder a sus trabajadores el derecho a abandonar el trabajo y dar por terminado
su empleo libremente, siempre y cuando lo comuniquen al empleador con suficiente antelacién. De
conformidad con los Convenios de la OIT 29.

Las empresas proveedoras deberan garantizar que los trabajadores no sean objeto de tratos inhumanos o
degradantes, de castigos corporales, de coerciones mentales o fisicas y/o de abusos verbales.

Todos los procedimientos disciplinarios deberan ponerse por escrito y deberan explicarse verbalmente a los
trabajadores en términos claros y comprensibles.

Proteccion del Medio Ambiente

Las empresas proveedoras de PARTENON cumplen con este principio cuando adoptan las medidas necesarias
para evitar la degradacion medioambiental, sin perjuicio de las expectativas especificas recogidas en este
capitulo.

Evaluaran cualquier impacto medioambiental importante de sus operaciones y adoptaran politicas y
procedimientos eficaces que reflejen su responsabilidad medioambiental. Velardn por aplicar medidas
adecuadas para evitar o minimizar los efectos adversos en la comunidad, en los recursos naturales y en el
medio ambiente en general.

Comportamiento Etico Empresarial

Las empresas proveedoras de PARTENON, cumplen con este principio cuando, sin perjuicio de los objetivos y
expectativas recogidos en este capitulo, no estén implicados en ningln acto de corrupcién, extorsidn o
malversacién, asi como en ninguna forma de soborno, como, por ejemplo, la promesa, ofrecimiento, entrega
0 aceptacion de cualquier dinero inapropiado o incentivo de otro tipo. Deberan recabar informacion precisa
sobre sus actividades, estructura y rendimiento, y difundirla de acuerdo con los reglamentos de aplicacién y
las practicas de referencia de la industria.

Las empresas proveedoras no participaran en la falsificacion de dicha informacidén, ni en ninglin acto de
tergiversacion de su funcion en la cadena de suministro. Ademds, deberan recabar, utilizar y procesar la
informacién personal (incluida la de los trabajadores, actores comerciales, clientes y consumidores en su
esfera de influencia) con un cuidado razonable. La compilacidn, uso y demads procesamiento de la informacién
personal debera cumplir con la legislacion en materia de privacidad y de seguridad de la informacién, asi como
con los requisitos reglamentarios.
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